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Studiu de caz: The Relaunch of the Pegas bikes — Pu  Dblicis

v Castig ator Bunuri durabile — Campanii interactive — digita lly led campaign

v' Castig ator ARGINT Campanii interactive — digitally led cam  paign.

Client: Atelierele Pegas

Agentie: Publicis

Perioada campaniei: 21 aprilie 2012 - prezent

Media folosite: Facebook

Film de prezentare campanie: http://www.youtube.com/watch?v=j0QNacLkZ6I

1. BACKGROUND

Dupa o absenta indelungata, bicicletele Pegas au revenit pe piata in 2012. Brandul iconic al
anilor '70 — 90 revenea cu un design modernizat al bicicletei cu sa lunga. Campania a parcurs
patru faze in trei luni, timp Tn care le-am vazut pe toate: de la furtul unui prototip care a devenit
0 minicampanie pe Facebook pana la aparitii surpriza ale bicicletelor in videoclipuri de peste 20
milioane de vizualizari pe Youtube.

2. OBIECTIVE

» Adoptarea brandului anilor 70 —'90 de catre o noua categorie de audienta;
» Obtinerea de media gratuita (pentru a pastra costurile cat mai aproape de zero);
e Suport pentru vanzarea bicicletelor disponibile pana la finalul lui octombrie

3. TARGET

» Nostalgicii (femei & barbati, 25-40, venit mediu si mare, urban) care cunosc brandul
pentru ca fie au avut o bicicleta Pegas in copilarie, fie si-au dorit una

» Tinerii urbani, care cauta branduri cool care sa i reprezinte ca imagine

« Pasionatii de Pegas, cei care au pastrat bicicletele vechi, le-au reconditionat, care stiu
totul despre ele.



INTERNETICS

premiaza inteligenta online_

4. STRATEGIE

Challenge: Dezvoltarea unei campanii de comunicare prin care sa atingem un obiectiv de
marketing extrem de ambitios: vanzarea tuturor bicicletelor pana la finalul sezonului.

Strategia:

Ne-am concentrat pe trei grupuri de audientad si am generat conversatii relevante pentru fiecare
grup:

» Pasionatii de Pegas, autoritatile care confera credibilitate brandului daca il sustin.

» Nostalgicii, cei care au avut o conexiune emotionala cu brandul in copilarie si care au
povesti personale cu Pegas. Ei au fost cei impreuna cu care am construit conceptul
“bicicleta copilariei”

* Generatia tanara cool, young adopters care sa valideze atributul de coolness al noului
produs si care sa i creasca dezirabilitatea.

Etapele campaniei:

In prima etapa a campaniei am construit conceptul campaniei “Bicicleta copilariei”. Impreuna cu
grupul de “nostalgici” am adunat o colectie de povesti personale cu vechiul Pegas si am inceput
reintarirea conexiunii emotionale cu brandul. De la pasionatii de Pegas am colectat imagini cu
vechile modele. Astfel, istoria Pegas a prins din nou contur, iar vechile legaturi cu brandul au
inceput sa stranga o comunitate pe pagina Pegas.

Teasingul a constat in vizualuri care prezentau doar detalii ale noului model si anuntau data
lansarii. Imaginile au fost preluate si au generat conversatii pe bloguri, in presa nationala si pe
Facebook.

Aplicatia de rezervare a bicicletelor a fost lansata imediat dupa prezentarea celor patru biciclete
prototip. Prototipurile au generat un nou val de discutii care au starnit conversatii in grupul
pasionatilor de Pegas si nu numai. Controversa din jurul noului Pegas a atras atentia si grupului
de tineri cool care s-au alaturat comunitatii si au adoptat foarte ugor brandul. Aplicatia de
rezervari a avut un succes peste asteptari, generand peste 500 de rezervari nainte ca
bicicletele s fi ajuns pe piata. In doua luni, numarul de rezervari era dublu fati de numarul
bicicletelor disponibile.

Dupé deschiderea magazinului Pegas, pe Facebook am lansat un concurs. “Inaripeaza un
Pegas” era o aplicatie prin care utilizatorii recreau simbolul brandului folosind doar piese gi
accesorii de bicicleta. Cea mai creativa lucrare era premiata cu o bicicleta Pegas. Urmatoarele
14 lucrari din topul celor mai votate erau premiate cu tricouri Pegas cu lucrarile participante.

Pana in septembrie au fost vandute peste 70% din totalul de biciclete disponibile prin aplicatia
de rezervari.
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5. CREATIE

Bicicletele Pegas w Liked | Message @ =

41,291
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6. REZULTATE

Peste 50.000 fani in 3 luni si 1039 biciclete rezervate;
Peste 70% din bicicletele disponibile vandute prin aplicatia de Facebook (pana in septembrie)

Ca rezultat al campaniei, mai mult de sapte branduri au ales Pegas ca premiu ih promotii
nationale (Ursus, Avon, Canon, llly, Federatia Roméana de Polo, Descult in iarba, Mixtopia), iar
doua videoclipuri foarte populare au avut bicicletele Pegas in recuzita, fara ca Pegas sa fi platit
aceste aparitii (Alexandra Stan — “Lemonade” cu peste 20 milioane vizualizari pe Youtube i
Sector 7 — “Ma-ta are cratima” cu peste 500.000 vizualizari) si un pictorial de moda hot in
revista Cosmopolitan care prezenta bicicleta Pegas ca un accesoriu fashion cool.
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